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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

1.1. Область применения программы государственной итоговой аттестации 

 

Программа государственной итоговой аттестации (далее – ГИА) является частью 

программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности: 38.02.07 «Банковское дело». 

Квалификация выпускника – специалист банковского дела. 

База приема на образовательную программу – среднее общее образование, основное 

общее образование. 

Требования к результатам освоения основной образовательной программы определены в 

виде профессиональных компетенций. 

Выпускник, освоивший образовательную программу, должен обладать следующими 

профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам деятельности: 

Ведение расчетных операций. 

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов. 

ПК 1.2. Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм 

расчетов в национальной и иностранной валютах. 

ПК 1.3. Осуществлять расчетное обслуживание счетов бюджетов различных уровней. 

ПК 1.4. Осуществлять межбанковские расчеты. 

ПК 1.5. Осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным операциям. 

ПК 1.6. Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов 

платежных карт. 

Осуществление кредитных операций. 

ПК 2.1. Оценивать кредитоспособность клиентов. 

ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов. 

ПК 2.3. Осуществлять сопровождение выданных кредитов. 

ПК 2.4. Проводить операции на рынке межбанковских кредитов. 

ПК 2.5. Формировать и регулировать резервы на возможные потери по кредитам. 

 

1.2. Цели и задачи государственной итоговой аттестации 

 

Целью государственной итоговой аттестации является определение соответствия уровня 

и качества подготовки выпускников основной образовательной программы - программы 

подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) требованиям федерального государственного 
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образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 

38.02.07 «Банковское дело». 

 

1.3. Количество часов, отводимое на государственную итоговую аттестацию 

 

всего – 6 недель, в том числе: 

подготовка и сдача демонстрационного экзамена – 2  недели, 

выполнение  и защита выпускной квалификационной работы – 4 недели. 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

Формой ГИА по образовательной программе среднего профессионального образования в 

соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом среднего 

профессионального образования по специальности «Банковское дело» является защита 

выпускной квалификационной работы, которая выполняется в виде дипломной работы и 

демонстрационного экзамена. 

Программа государственной итоговой аттестации по основной профессиональной 

образовательной программе, включая методику оценивания результатов, критерии оценки, 

требования к выпускным квалификационным работам определяется и утверждается 

образовательной организацией после обсуждения на заседании педагогического совета 

образовательной организации с участием председателей государственных экзаменационных 

комиссий. 

Программа государственной итоговой аттестации доводится до сведения обучающихся не 

позднее, чем за шесть месяцев до начала проведения процедур. 

Сроки проведения каждой формы ГИА регламентированы Календарным графиком 

учебного процесса на текущий учебный год. 

 

2.1. Процедура проведения демонстрационного экзамена 

 

Демонстрационный экзамен – это процедура, позволяющая обучающемуся в условиях, 

приближенных к производственным, продемонстрировать освоенные профессиональные 

компетенции. Для проведения демонстрационного экзамена выбрана компетенция «Банковское 

дело». 

Организация и проведение демонстрационного экзамена реализуется с учетом базовых 

принципов объективной оценки результатов подготовки рабочих кадров. 
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На демонстрационный экзамен выносятся профессиональные задачи, которые отражают 

основные виды деятельности по специальности. Для проведения демонстрационного экзамена 

используется комплект оценочной документации, размещаемый на сайте www.worldskills.ru. 

Комплект оценочной документации – комплекс требований для проведения 

демонстрационного экзамена по компетенции, включающий требования к оборудованию и 

оснащению, застройке площадки, составу экспертных групп, а также инструкцию по технике 

безопасности. Задание демонстрационного экзамена является частью комплекта оценочной 

документации. 

Примерный Комплект оценочной документации № 1.1 (далее - КОД № 1.1) для 

демонстрационного экзамена по стандартам Ворлдскиллс Россия по компетенции «Банковское 

дело» состоит из двух модулей: 

Модуль 1: Консультирование клиентов, сервис, презентация банковских продуктов. 

Для выполнения задания необходимо составить презентацию по банковскому продукту. 

Количество слайдов – не более 20. В презентации должно быть дано общее представление о 

кредитной организации, ее финансовых показателях, рейтингах, а так же подробная карта 

банковских продуктов. С помощью презентации участник должен грамотно, учитывая все 

правила общения с клиентом, провести консультацию. Критерии оценки: умение произвести 

подбор необходимого клиенту банковского продукта, осуществление коммуникации с клиентом, 

работа с банковскими документами и верное использование общепринятой терминологии по 

компетенции. 

Модуль 2: Организация кредитной работы. 

Участникам необходимо провести переговоры с клиентом по вопросам кредитования и 

осуществить выдачу кредита. Участник должен уметь оформлять кредитные договоры; 

проводить оценку и анализ финансового положения заемщика (юридического лица) и технико-

экономическое обоснование кредита; определять платежеспособность физических лиц; 

проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредита, составлять 

заключение о возможности предоставления кредита, рассчитывать максимальную сумму 

кредита, составлять график платежей по кредиту и процентам, оформлять комплект документов 

на открытие счетов и выдачу кредитов различных видов; формировать кредитные дела клиентов, 

рассчитывать суммы формируемого резерва. Критерии оценки: оформление кредитных 

договоров и сопутствующих документов; оценка и анализ финансового положения заемщика 

(юридического лица) и технико-экономическое обоснование кредита; определение 

платежеспособности физических лиц; проверка полноты и подлинности документов заемщика 

для получения кредита, проверка качества и достаточности обеспечения возвратности кредита; 

составление графика платежей по кредиту и процентам, формирование кредитных дел клиентов; 

расчет суммы формируемого резерва. 
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Демонстрационный экзамен проводится на площадке, аккредитованной в качестве центра 

проведения демонстрационного экзамена (ЦПДЭ). Площадка оснащена в соответствии с 

установленными требованиями по компетенции «Банковское дело». 

Оценку выполнения заданий демонстрационного экзамена осуществляет экспертная 

группа, возглавляемая главным экспертом. Количество экспертов, входящих в состав экспертной 

группы, определяется колледжем на основе условий, указанных в комплекте оценочной 

документации для демонстрационного экзамена. 

№ 

п/п 

Критерий Модуль, в 

котором 

используется 

критерий 

Время на 

выполне

ние 

модуля 

Проверяем

ые 

разделы 

WSSS 

Баллы 

Судейская 

(если это 

применимо) 

Объективная Общая 

1 Консультирова

ние клиентов, 

сервис, 

презентация 

банковских 

продуктов 

1 4 1, 2, 3, 4, 5 4  16 20 

2 Организация 

кредитной 

работы 

2  4 1, 2, 3, 4, 5 10  28 38 

    Итого=  

 

14 44 58 

Продолжительность выполнения задания: 8 ч. 

 

2.2. Порядок защиты и тематика выпускных квалификационных работ 

Выпускная квалификационная работа (далее - ВКР) способствует систематизации и 

закреплению знаний выпускника по специальности 38.02.07 «Банковское дело» при решении 

конкретных задач, а также выяснению уровня подготовки выпускника к самостоятельной 

работе. 

Цель защиты ВКР – установление соответствия результатов освоения студентами 

образовательной программы СПО, соответствующей требованиям ФГОС СПО. 

Защита выпускных квалификационных работ проводится на открытых заседаниях 

государственной экзаменационной комиссии (ГЭК) с участием не менее двух третей ее состава в 

сроки, установленные графиком учебного процесса. На каждое заседание ГЭК секретарем ГЭК 

формируется список студентов, представляющих выпускные квалификационные работы. 
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Перед началом каждого заседания председатель ГЭК знакомит студентов с порядком 

проведения защиты. Каждый студент приглашается на защиту ВКР секретарем ГЭК, который 

представляет  членам ГЭК информацию о работе. Защита начинается с доклада студента по теме 

ВКР. На доклад отводится не более 7 минут. Во время доклада выпускник использует 

презентацию, иллюстрирующую основные положения ВКР. 

После завершения доклада члены ГЭК задают студенту вопросы, непосредственно 

связанные с темой ВКР или близко к ней относящиеся. 

Решения ГЭК принимаются на закрытом заседании простым большинством голосов 

членов комиссии, участвующих в заседании, при обязательном присутствии председателя ГЭК 

или его заместителя. При равном числе голосов голос председателя на заседании ГЭК является 

решающим. 

Результаты государственной итоговой аттестации определяются оценками "отлично", 

"хорошо", "удовлетворительно", "неудовлетворительно" и объявляются в тот же день после 

оформления в установленном порядке протоколов заседаний государственных экзаменационных 

комиссий. 

Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья ГИА 

проводится образовательной организацией с учетом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких выпускников (далее - 

индивидуальные особенности).  

При проведении государственной итоговой аттестации обеспечивается соблюдение 

следующих требований: проведение государственной итоговой аттестации для лиц с 

ограниченными возможностями здоровья в одной аудитории совместно с выпускниками, не 

имеющими ограниченных возможностей здоровья, если это не создает трудностей для 

выпускников при прохождении государственной итоговой аттестации; присутствие в аудитории 

ассистента, оказывающего выпускникам необходимую техническую помощь с учетом их 

индивидуальных особенностей (занять рабочее место, передвигаться, общаться с членами 

государственной экзаменационной комиссии); пользование необходимыми выпускникам 

техническими средствами при прохождении государственной итоговой аттестации с учетом их 

индивидуальных особенностей; обеспечение возможности беспрепятственного доступа 

выпускников в аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных 

помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, лифтов, при 

отсутствии лифтов аудитория должна располагаться на первом этаже, наличие специальных 

кресел и других приспособлений).  

Выпускники или родители (законные представители) несовершеннолетних выпускников 

не позднее, чем за 3 месяца до начала государственной итоговой аттестации подают письменное 
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заявление о необходимости создания для них специальных условий при проведении 

государственной итоговой аттестации. 

Лицам, не проходившим государственной итоговой аттестации по уважительной 

причине, предоставляется возможность пройти государственную итоговую аттестацию без 

отчисления из образовательной организации.  

Дополнительные заседания государственных экзаменационных комиссий организуются в 

установленные образовательной организацией сроки, но не позднее четырех месяцев после 

подачи заявления лицом, не проходившим государственной итоговой аттестации по 

уважительной причине. 

Для прохождения государственной итоговой аттестации лицо, не прошедшее 

государственную итоговую аттестацию по неуважительной причине или получившее на 

государственной итоговой аттестации неудовлетворительную оценку, восстанавливается в 

образовательной организации на период времени, не менее предусмотренного календарным 

учебным графиком для прохождения государственной итоговой аттестации соответствующей 

образовательной программы среднего профессионального образования.  

Повторное прохождение государственной итоговой аттестации для одного лица 

назначается образовательной организацией не более двух раз.  

Решение государственной экзаменационной комиссии оформляется протоколом, который 

подписывается председателем государственной экзаменационной комиссии (в случае отсутствия 

председателя - его заместителем) и секретарем государственной экзаменационной комиссии и 

хранится в архиве профессиональной образовательной организации. 

Выпускная квалификационная работа выполняется в виде дипломной работы. Темы 

дипломных работ утверждаются приказом директора колледжа. 

Студенту предоставляется право выбора темы дипломной работы, в том числе 

предложения своей тематики с необходимым обоснованием целесообразности ее разработки для 

практического применения. Тематика дипломных работ, в том числе темы, предложенные 

студентом, должна соответствовать содержанию одного или нескольких профессиональных 

модулей.  

 

Примерные темы выпускных квалификационных работ (дипломных работ) по 

специальности 38.02.07 Банковское дело 

 По каждой теме на основании приказа о прохождении практики добавляется название 

кредитной организации, по материалам которой выполняется ВКР. 

 

ПМ  01. Ведение расчетных операций 
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1. Расчётно-кассовое обслуживание корпоративных клиентов и методы повышения его 

эффективности в коммерческом банке … 

2. Прямые корреспондентские отношения банков как способ преодоления международных 

санкций при осуществлении безналичных расчётов на примере банка… 

3. Роль документарных операций при международных расчётах юридических лиц в 

современных условиях на примере деятельности банка… 

4. Анализ дистанционного расчетно-кассового обслуживания организаций на примере 

деятельности коммерческого банка… 

5. Актуальные инструменты повышения эффективности расчетно-кассового  

обслуживания клиентов на примере деятельности коммерческого банка… 

6. Особенности, проблемы и перспективы расчетного обслуживания счетов бюджетов 

различных уровней на примере деятельности коммерческого банка… 

7. Проблемы осуществления   международных расчетов по экспортно-импортным 

операциям на примере деятельности коммерческого банка…в условиях кризиса 

8. Организация и перспективы развития внутрибанковских платёжных систем по 

безналичным операциям в коммерческом банке … 

9.  Российские  Платёжные Системы и их интеграция  в МПС  на примере банка… 

10. Основные инструменты, используемые при расчетных операциях юридических лиц, 

влияющие  на  повышение доходности коммерческого банка … 

11. Методы повышения эффективности обслуживания корпоративных клиентов в 

коммерческом банке … 

12. Перспективы развития безналичных расчетов с использованием платежных карт на 

примере деятельности коммерческого банка… 

13. Влияние  расчетов с использованием платёжных карт на увеличение  банковской 

прибыли на примере деятельности коммерческого банка… 

14. Оценка эффективности проведения расчетов по операциям с банковскими картами на 

примере деятельности коммерческого банка… 

15. Организация и оптимизация международных расчётов юридических лиц на примере 

деятельности банка… 

16.  Особенности организации межбанковских расчетов и методы повышения их 

эффективности в коммерческом банке … 

17.  Альтернативные каналы расчётно-кассового обслуживания корпоративных клиентов – 

особенности, проблемы и перспективы развития в банке… 

18.  Рынок банковских карт в России: проблемы и перспективы развития на примере 

банка… 
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19. Развитие системы безналичных расчётов с использованием векселя как инструмента 

проведения платежей в банке… 

20. Пути совершенствования деятельности коммерческого банка …. по организации 

расчетно-кассового обслуживания корпоративных клиентов 

21. Значение системы дистанционного обслуживания в эффективном осуществлении 

расчетных операций корпоративных клиентов на примере деятельности коммерческого банка… 

22. Совершенствование системы дистанционного банковского обслуживания как 

основного направления деятельности банка 

23. Исследование конкурентной среды на рынке банковских карт 

24. Перспективы развития международных межбанковских систем безналичных расчетов 

25. Проблемы и перспективы развития банковских операций с драгоценными металлами 

26. Совершенствование электронных систем межбанковских расчетов в Российской 

Федерации 

27. Перспективы развития технологий безналичных расчётов с использованием 

банковских карт 

28. Оптимизация услуг системы дистанционного банковского обслуживания, оказываемых 

частным лицам 

29. Современные системы международных расчетов: проблемы и перспективы развития 

30. Совершенствование системы организации кассовых операций в банке 

31. Проблемы и методы совершенствования безналичных расчетов в системе 

коммерческих банков 

32. Совершенствование системы расчетов с использованием банковских карт 

33. Управление валютными операциями коммерческого банка, пути повышения их 

эффективности 

34. Совершенствование системы организации и учета кассовых операций банка 

35. Пути совершенствования дистанционного банковского обслуживания с 

использованием банковских карт 

36. Платежная система России: проблемы и перспективы развития 

37. Эффективность межбанковских расчетов и способы их совершенствования 

38. Анализ преимуществ и недостатков национальной системы платежных карт «МИР» 

ПМ 02. Осуществление кредитных операций 

1. Современные особенности методов оценки кредитоспособности физических лиц на 

примере деятельности коммерческого банка… 

2. Применение методов определения класса кредитоспособности корпоративных клиентов 

на примере деятельности коммерческого банка… 

3. Совершенствование анализа кредитоспособности заемщика  
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4. на примере деятельности коммерческого банка… 

5. Способы определения кредитоспособности корпоративных клиентов с целью 

минимизации рисков на примере деятельности коммерческого банка… 

6. Эффективность деятельности коммерческого банка … по оценке платежеспособности 

своих клиентов физических лиц 

7. Особенности и перспективы организации процесса кредитования юридических лиц на 

примере деятельности коммерческого банка… 

8. Значение кредитования в форме «овердрафт» и кредитной линии для повышения 

эффективности деятельности  банка… 

9. Организация кредитования физических лиц в особых экономических условиях на 

примере деятельности коммерческого банка… 

10. Анализ кредитных рисков и способов их минимизации на примере деятельности 

коммерческого банка… 

11. Особенности и перспективы кредитования различных категорий населения на примере 

деятельности коммерческого банка… 

12. Современное состояние и перспективы развития рынка жилищного ипотечного 

кредитования в России на примере деятельности коммерческого банка… 

13. Роль ипотечного кредитования в повышении эффективности деятельности 

коммерческого банка… 

14. Оценка, анализ и оптимизация автокредитования на примере деятельности 

коммерческого банка… 

15. Банковские карты как инструмент продвижения кредитных продуктов на примере 

деятельности коммерческого банка… 

16. Проблемы эффективности операций с кредитными картами на примере деятельности 

коммерческого банка… 

17. Современная практика и пути совершенствования банковского кредитования малого 

бизнеса на примере деятельности коммерческого банка… 

18. Актуальные проблемы организации долгосрочного кредитования юридических лиц в 

России на примере деятельности ….банка 

19. Инвестиционное кредитование – как инструмент повышения доходности…. банка 

20. Межбанковское кредитование как способ управления ликвидностью на примере 

деятельности коммерческого банка… 

21. Проблемы и перспективы развития рынка межбанковского кредитования на примере 

деятельности коммерческого банка… 

22. Анализ осуществления межбанковского кредитования и его роль в повышении 

эффективности банковской деятельности 
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23. Анализ эффективности современных способов и  форм обеспечения кредитов, 

выдаваемых коммерческим банком….. 

24. Совершенствование методов обеспечения возвратности кредита в современных 

условиях на примере деятельности коммерческого банка… 

25. Организация эффективных продаж кредитных продуктов в кризисных условиях на 

примере деятельности коммерческого банка… 

26. Формирования и регулирования резервов на возможные потери по кредитам на 

примере деятельности коммерческого банка… 

27. Работа с проблемными кредитами в рамках совершенствования кредитной политики на 

примере деятельности коммерческого банка… 

28. Анализ особенностей деятельности банка …. по организации работы с проблемной 

задолженностью 

29. Формирование и регулирование резервов на возможные потери по кредитам  в 

коммерческом банке….. 

30. Работа с проблемными кредитами в рамках совершенствования кредитной политики 

коммерческого банка… 

31. Перспективы развития межбанковского кредитования в современных условиях 

32. Организация банковского кредитования и пути его совершенствования 

33. Совершенствование организации кредитования под залог объекта недвижимости 

34. Оценка кредитоспособности заемщика – юридического лица: современные методы и 

направления совершенствования 

35. Перспективы развития лизинговых операций в современных условиях 

36. Анализ кредитного портфеля банка и пути его оптимизации 

37. Банковское кредитование малого и среднего бизнеса: состояние и тенденции развития 

38. Потребительский кредит, его организация и перспективы развития 

39. Проблемы и перспективы развития банковского лизинга в и следуемого банке. 

40. Проблемы и перспективы развития ипотечного кредитования в РФ 

41. Анализ документального обеспечения возвратности банковских кредитов. 

 

Для реализации программы ГИА на этапе подготовки к государственной итоговой 

аттестации предоставляется: 

 график проведения консультаций по выпускным квалификационным работам; 

 график поэтапного выполнения выпускных квалификационных работ; 

 комплект учебно-методической документации. 
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2.3. Сроки защиты выпускных квалификационных работ и проведения 

демонстрационного экзамена 

 

Согласно учебному плану программы подготовки специалистов среднего звена по 

специальности 38.02.07 «Банковское дело» и календарному учебному графику на 2019-2020 

учебный год устанавливаются следующие этапы, объем времени и сроки проведения ГИА: 

 

№ Этапы подготовки и проведения ГИА Объем 

времени в 

неделях 

Сроки 

проведения 

1 Подбор и анализ материалов для выпускной 

квалификационной работы в период 

производственной практики (преддипломной) 

 

Подготовка выпускных квалификационных работ 

Нормоконтроль (итоговый) 

Рецензирование ВКР 

 

4 недели 

 

 

 

4 недели 

20.04.2020 

– 17.05.2020 

 

 

18.05.2020 

– 14.06.2020 

2 Подготовка к демонстрационному экзамену 

Проведение демонстрационного экзамена 

2 недели по 

графику 

18.05.2020 

– 31.05.2020 

3 Оценка качества выполнения выпускных 

квалификационных работ: 

- подготовка к защите и защита выпускных 

квалификационных работ 

2 недели по 

графику 

15.06.2020 

– 28.06.2020 

 

2.4. Создание государственной экзаменационной комиссии 

 

Для проведения ГИА создается Государственная экзаменационная комиссия в порядке, 

предусмотренном нормативными документами Министерства науки и высшего образования 

Российской Федерации и Положением о порядке проведения государственной итоговой 

аттестации выпускников колледжа ОмГТУ. 

Персональный состав ГЭК и руководители ВКР по специальности 38.02.07 «Банковское 

дело» утверждаются приказом по колледжу. Председатель ГЭК организует и контролирует 

деятельность ГЭК, обеспечивает единство требований, предъявляемых к выпускникам. 

Участвует в обсуждении программы государственной итоговой аттестации. 

Для проведения демонстрационного экзамена при государственной экзаменационной 

комиссии колледж создает экспертную группу, которую возглавляет главный эксперт. 
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3. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

Оценка уровня и качества подготовки выпускников по специальности 38.02.07 

«Банковское дело» определяется: 

- по результатам демонстрационного экзамена; 

- по результатам выполнения и защиты ВКР. 

 

3.1. Оценка результатов выполнения демонстрационного экзамена 

 

Оценку выполнения заданий демонстрационного экзамена осуществляют эксперты 

по компетенции «Банковское дело», владеющие методикой оценки по стандартам 

Ворлдскиллс и имеющие соответствующее действующее свидетельство: 

- сертифицированные эксперты Ворлдскиллс; 

- эксперты, прошедшие обучение в Союзе и имеющие свидетельства о праве 

проведения чемпионатов; 

- эксперты, прошедшие обучение в Союзе и имеющие свидетельства о праве оценки 

выполнения заданий демонстрационного экзамена. 

Баллы за выполнение заданий демонстрационного экзамена выставляются в 

соответствии со схемой начисления баллов, приведенной в комплекте оценочной документации. 

Максимальное количество баллов, которое возможно получить за выполнение задания 

демонстрационного экзамена, принимается за 100%. Перевод баллов в оценку осуществляется  

на основе следующей методики: 

Оценка ГИА "2" "3" "4" "5" 

Отношение полученного 

количества баллов к максимально 

возможному (в процентах) 

0,00% - 

19,99% 

20,00% - 

39,99% 

40,00% - 

69,99% 

70,00% - 

100,00% 

 

Результаты выполнения заданий из КОД № 1.1 оцениваются по 58-балльной шкале. 

Процедура перевода общего количества набранных баллов в оценку осуществляется 

исходя из следующих критериев: 

Количество набранных баллов Оценка 

набрано от 0 баллов до 11,5 баллов «неудовлетворительно» 

набрано от 11,6 до 23,1 баллов «удовлетворительно» 

набрано от 23,2 до 40,5 баллов «хорошо» 

набрано от 40,6 до 58 баллов «отлично» 
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3.2. Требования  к   структуре  и  содержанию  выпускных  квалификационных 

работ 

 

Выпускная квалификационная работа (ВКР) должна быть выполнена автором 

самостоятельно, содержать ссылки на использованную литературу и другие информационные 

источники. Содержание ВКР и уровень ее исполнения должны удовлетворять современным 

требованиям по присваиваемой квалификации «специалист банковского дела» по специальности 

«Банковское дело». 

Выпускная квалификационная работа должна соответствовать следующим 

требованиям: 

высокий теоретический и прикладной уровень; 

обоснование актуальности выбранной темы выпускной квалификационной работы; 

деловой стиль, логичное структурирование и изложение; 

раскрытие сущности основных вопросов темы исследования; 

рассмотрение практического материала по обозначенной теме исследования; наличие 

выводов и конкретных предложений по теме исследования. 

Выпускная квалификационная работа начинается с титульного листа и включает 

следующие разделы: 

- содержание; 

- введение; 

- основная часть (теоретическая часть, практическая часть, аналитическая часть); 

- заключение; 

- библиографический список; 

- приложения. 

Выполнение выпускной квалификационной работы должно вестись в соответствии с 

графиком и заданием, разработанным руководителем совместно с обучающимся.  

Задание на выпускную квалификационную работу, заполняется в соответствии с типовой 

формой. Задание, отзыв и рецензия хранятся отдельно и прилагаются к выпускной 

квалификационной работе. 

Задание в объем ВКР не входит и лист задания не нумеруется. 

Титульный лист является первым листом ВКР и заполняется по форме, утвержденной в 

образовательной организации. Надписи выполняются на компьютере. Номер страницы на 

титульном листе не указывают. 

Содержание представляет собой отдельную страницу, где последовательно излагаются: 

введение, название разделов и подразделов, заключение, библиографический список, 
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наименование приложений, с указанием номеров страниц начала каждого структурного 

элемента работы.  

Во введении приводится обоснование актуальности выбранной темы, определяется 

объект, предмет и методы исследования, формулируются цель и задачи исследования, 

приводится характеристика источников информации, структура работы.  

Объем введения не должен превышать 3 страниц.  

Содержание работы заключается в отражении своего собственного понимания и 

осмысления вопроса на основе изучения источников информации, материалов преддипломной 

практики и оценки тех или других аспектов теории и концепций со ссылкой на их авторов. 

Ссылка на автора и источник обязательна. 

Основная часть ВКР включает теоретическую, практическую и аналитическую часть. 

В теоретической части анализируются основные проблемы выбранной темы, отражаются 

мнения различных авторов, приводятся выводы обучающегося, теоретические аспекты развития 

или совершенствования выбранной проблемы. В данном блоке обобщается нормативный 

материал и сведения из разных литературных источников по данной теме, излагается 

аргументированный авторский подход к рассмотренным концепциям, точкам зрения. Обзор 

должен носить проблемный, а не хронологический характер, он должен раскрывать состояние 

вопроса по разным литературным источникам. Название этого раздела должно соответствовать 

выбранной теме, но не должно её дублировать. 

Важна правильная трактовка понятий, их точность и научность. Используемые термины и 

формулы должны быть общепринятыми или приводиться со ссылкой на автора с указанием 

источника и страницы. Например: [3, c. 18]. 

 Теоретическую часть работы рекомендуется написать до прохождения преддипломной 

практики, что позволит обучающемуся сконцентрировать внимание на анализе необходимой 

информации. 

Содержание первой части включает не менее 2-3 подразделов (параграфов), объем 

каждого подраздела не менее 4 страниц, объем теоретической части 10-12 страниц. 

Вторая часть ВКР должна отражать практический опыт банка, в котором обучающийся 

проходит преддипломную практику, по теме ВКР. В зависимости от темы выпускной 

квалификационной работы, освещаются  аналитические, финансово-расчетные и маркетинговые 

вопросы. Она включает - организационно-экономическую характеристику объекта 

исследования, анализ исследуемого вопроса и выявление резервов улучшения.  

Этот раздел представляет собой расчетно-практическую часть работы и выполняется по 

материалам, собранным в период преддипломной практики.  Объем раздела 25-30 страниц, т.е. 

практическая часть должна составлять 50-60 % всей работы. 
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Третья часть – рекомендации по улучшению состояния исследуемого вопроса, в 

соответствии с проведенным анализом и выявленными недостатками, необходимо разработать 

предложения по совершенствованию. Объем раздела 10-15 страниц. 

Заключение содержит обобщение проведенных исследований и выводы с их кратким 

обоснованием в соответствии с поставленной целью и задачами, раскрывает значимость 

полученных результатов. Выводы должны быть четко сформулированными, отражать суть 

выполненной выпускной квалификационной работы.  

Рекомендуемый объем заключения 3-4 страницы.  

Заключение лежит в основе доклада обучающегося на защите ВКР. 

Список сокращений (оформляется при необходимости, размещается перед введением, 

лист не нумеруется) должен включать расшифровку применяемых в работе сокращений 

наименований учреждений, структурных подразделений, библиографических данных, понятий и 

слов. Перечень должен располагаться столбцом. Слева в алфавитном порядке приводят 

сокращения, условные обозначения, символы, единицы физических величин и термины, справа - 

их детальную расшифровку. 

Библиографический список включает источники (в том числе электронные) и литературу, 

использованные обучающимся в ходе подготовки и написания работы и содержит не менее 20-

30 наименований. Список использованных источников должен содержать библиографическое 

описание законодательных и нормативно-методических материалов, научных и учебных 

периодических изданий, использованных при написании работы. 

Приложения содержат вспомогательный материал (копии документов, отчетные, 

статистические данные, промежуточные расчеты, диаграммы, схемы, большие таблицы и т. д.), 

который нецелесообразно включать в основные разделы. Приложения располагают в строгой 

последовательности, по мере их упоминания в тексте работы. Каждое приложение должно иметь 

название и обозначаться заглавной буквой алфавита.  Запрещается помещать в приложения 

неоформленные бланки документов.  

Приложения располагаются в конце выпускной квалификационной работы после списка 

использованных источников.  

Приложения в объем ВКР не входят.  

Объем выпускной квалификационной работы должен составлять не более 50–60 страниц. 

 

3.3. Порядок оценки результатов выполнения выпускной квалификационной 

работы 

 

Выпускная квалификационная работа оцениваются на основании: 

- отзыва руководителя; 
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- коллегиального решения Государственной экзаменационной комиссии. 

Содержательные требования: 

1. Корректно сформулированная тема (проблема) исследования. 

2. Четкое обоснование научной и/или практической актуальности темы. 

3. Актуальность (научная и/или практическая) должна содержать формулировку 

проблемной ситуации. 

4. Введение, соответствующее требованиям к работе. 

5. Полнота раскрытия заявленной темы и решения поставленных задач. 

6. Отсутствие прямых заимствований и пространного цитирования. 

7. Присутствие авторского исследования или/и самостоятельного вторичного 

анализа. 

8. Наличие теоретического и эмпирического материала (для теоретической или 

методологической работы – самостоятельного теоретического исследования). 

9. Описание эмпирической базы, соответствующее требованиям. 

10. Стилистика и орфография текста должна соответствовать научному формату 

работы. 

Основными критериями при определении оценки за выполнение ВКР обучающимся 

являются: 

 соответствие состава и объема выполненной ВКР заданию; 

 уровень освоения общих и профессиональных компетенций, знания, умения 

обучающегося, продемонстрированные им при выполнении ВКР; 

 степень самостоятельности обучающегося при выполнении ВКР; 

 умение обучающегося работать со справочной литературой, нормативными 

источниками и документацией; 

 положительные стороны, а также недостатки в ВКР; 

 степень разработки поставленных вопросов и практической значимости работы; 

 практическая и научная ценность сформулированных в работе предложений; 

качество выполнения и оформления ВКР. 

Выпускная квалификационная работа, не соответствующая требованиям и основным 

критериям не может быть допущена к защите. 

 

3.4. Порядок оценки защиты выпускной квалификационной работы 

 

Защита выпускной квалификационной работы является важным завершающим этапом 

учебного процесса. 
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К защите выпускных квалификационных работ допускаются обучающиеся: 

- успешно выполнившие весь учебный план; 

- защитившие отчет о прохождении преддипломной практики; 

- представившие в установленный срок выпускную квалификационную работу с 

положительным отзывом руководителя и рецензией. 

Защита выпускной квалификационной работы проходит перед Государственной 

экзаменационной комиссией на открытом заседании, где помимо членов комиссии может 

присутствовать руководитель ВКР. 

К своей защите обучающийся - выпускник должен: 

- подготовить речь (выступление); 

- подготовить презентацию; 

- при необходимости подготовить раздаточный материал для всех членов комиссии. 

Содержание выступления, презентации и раздаточного материала должно быть 

согласовано с руководителем ВКР. 

Выступление должно содержать краткое, но четкое изложение основных положений 

выпускной квалификационной работы. Время на доклад – 7 - 10 минут. 

После выступления обучающийся отвечает на вопросы от членов комиссии. Количество 

вопросов, задаваемых при защите выпускной квалификационной работы, не ограничивается. 

Вопросы могут быть как непосредственно связанные с темой выпускной квалификационной 

работы, так и не связанные с ней. При ответе на вопросы выпускник имеет право пользоваться 

своей выпускной квалификационной работой. Ответы на вопросы должны быть убедительны, 

теоретически обоснованы, а при необходимости подкреплены цифровым материалом. Следует 

помнить, что ответы на вопросы, их полнота и содержательность влияют на оценку по защите 

выпускной квалификационной работы. 

Критериями при определении итоговой оценки за выполнение и защиту ВКР являются: 

 доклад выпускника, 

 ответы выпускника на вопросы, позволяющие определить уровень теоретической и 

практической подготовки, 

 качество, практическая ценность и значимость выполненной работы, 

 отзыв и оценка руководителя ВКР. 

Результаты защиты обсуждаются Государственной экзаменационной комиссией на 

закрытом заседании и объявляются в тот же день после оформления протоколов работы 

комиссии. Решение об окончательной оценке по защите выпускной квалификационной работы 

основывается на отзыве руководителя, внешней рецензии, выступлении и ответах обучающегося 

- выпускника в процессе защиты. Оценка по защите выпускной квалификационной работы 
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определяется по пятибалльной системе: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 

«неудовлетворительно». 

«Отлично» выставляется за следующую выпускную квалификационную работу: 

 работа носит исследовательский характер, содержит грамотно изложенную 

теоретическую базу, глубокий анализ проблемы, критический разбор деятельности кредитной 

организации; 

 характеризуется логичным, последовательным изложением материала с 

соответствующими выводами и обоснованными предложениями; 

 имеет положительные отзывы руководителя и рецензента; 

 при защите работы обучающийся показывает глубокие знания вопросов темы, 

свободно оперирует данными исследования, вносит обоснованные предложения по теме работы, 

а во время доклада использует презентацию, при необходимости наглядные пособия или 

раздаточный материал, легко отвечает на поставленные вопросы. 

«Хорошо» выставляется за следующую выпускную квалификационную работу: 

 работа носит исследовательский характер, содержит грамотно изложенную 

теоретическую базу, достаточно подробный анализ проблемы и анализ деятельности кредитной 

организации; 

 характеризуется последовательным изложением материала с соответствующими 

выводами, однако с не вполне обоснованными предложениями; имеет положительный отзыв 

руководителя и рецензента; 

 при защите обучающийся показывает знания вопросов темы, оперирует данными 

исследования, вносит предложения по теме работы, во время доклада использует презентацию, 

при необходимости наглядные пособия или раздаточный материал, без особых затруднений 

отвечает на поставленные вопросы. 

«Удовлетворительно» выставляется за следующую выпускную квалификационную 

работу: 

 носит исследовательский характер, содержит теоретическую главу, базируется на 

практическом материале, но отличается поверхностным анализом и недостаточно критическим 

разбором деятельности кредитной организации; 

 в ней просматривается непоследовательность изложения материала, представлены 

необоснованные предложения; 

 в отзывах руководителя и  рецензента имеются замечания по содержанию работы и 

методике анализа; 

 при защите обучающийся проявляет неуверенность, показывает слабое знание 

вопросов темы, не дает полного, аргументированного ответа на заданные вопросы. 



23 
 

«Неудовлетворительно» выставляется за следующую выпускную 

квалификационную работу: 

 не носит исследовательского характера, не содержит анализа и практического 

разбора деятельности кредитной организации; 

 не отвечает требованиям, изложенным в методических указаниях; 

 не имеет выводов либо они носят декларативный характер; 

 в отзывах руководителя и рецензента имеются существенные критические 

замечания; 

 при защите обучающийся затрудняется отвечать на поставленные вопросы по теме, 

не знает теории вопроса, при ответе допускает существенные ошибки; 

 к защите не подготовлены презентация либо наглядные пособия или раздаточный 

материал. 

 

4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ДЛЯ ВЫПУСКНИКОВ ИЗ ЧИСЛА ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИНВАЛИДОВ 

 

Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья 

государственная итоговая аттестация проводится с учетом особенностей психофизического 

развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких выпускников. 

При проведении государственной итоговой аттестации обеспечивается соблюдение 

следующих общих требований: 

– проведение государственной итоговой аттестации для лиц с ограниченными 

возможностями здоровья в одной аудитории совместно с выпускниками, не имеющими 

ограниченных возможностей здоровья, если это не создает трудностей для выпускников  при 

прохождении государственной итоговой аттестации; 

– присутствие в аудитории ассистента, оказывающего выпускникам необходимую 

техническую помощь с учетом их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, 

передвигаться, прочитать и оформить задание, общаться с членами государственной 

экзаменационной комиссии); 

– пользование необходимым выпускникам техническими средствами при 

прохождении государственной итоговой аттестации с учетом их индивидуальных особенностей; 

– обеспечение возможности беспрепятственного доступа выпускников в аудитории, 

туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных помещениях. 
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Выпускники или родители (законные представители) несовершеннолетних выпускников 

не позднее чем за 3 месяца до начала государственной итоговой аттестации, подают письменное 

заявление о необходимости создания для них специальных условий при проведении 

государственной итоговой аттестации. 

 

5. ПОРЯДОК АПЕЛЛЯЦИИ И ПЕРЕСДАЧИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 

ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

По результатам государственной итоговой аттестации проводимой выпускник, 

участвовавший в государственной итоговой аттестации, имеет право подать в апелляционную 

комиссию письменное апелляционное заявление о допущенном, по его мнению, нарушении, 

установленного порядка проведения государственной итоговой аттестации и (или) несогласии с 

ее результатами. 

Апелляция подается лично выпускником в апелляционную комиссию колледжа. 

Апелляция о нарушении порядка проведения государственной итоговой аттестации подается 

непосредственно в день проведения государственной итоговой аттестации. Апелляция о 

несогласии с результатами государственной итоговой аттестации подается не позднее 

следующего рабочего дня после объявления результатов государственной итоговой аттестации. 

Апелляция рассматривается апелляционной комиссией не позднее трех рабочих дней с 

момента ее поступления. 

Состав апелляционной комиссии утверждается одновременно с утверждением состава 

государственной экзаменационной комиссии. 

Апелляционная комиссия состоит из председателя, не менее пяти членов из числа 

педагогических работников колледжа, не входящих в данном учебном году в состав 

государственных экзаменационных комиссий и секретаря. 

Апелляция рассматривается на заседании апелляционной комиссии с участием не менее 

двух третей ее состава. На заседание апелляционной комиссии приглашается председатель 

государственной экзаменационной комиссии. Выпускник, подавший апелляцию, имеет право 

присутствовать при рассмотрении апелляции. 

Рассмотрение апелляций не является пересдачей государственной итоговой аттестации. 

При рассмотрении апелляции о нарушении порядка проведения государственной 

итоговой аттестации апелляционная комиссия устанавливает достоверность изложенных в ней 

сведений и выносит одно из решений: об отклонении апелляции, если изложенные в ней 

сведения о нарушениях порядка проведения ГИА выпускника не подтвердились и/или не 

повлияли на результат ГИА; об удовлетворении апелляции, если изложенные в ней сведения о 

допущенных нарушениях порядка проведения ГИА выпускника подтвердились и повлияли на 
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результат ГИА. В данном случае результат проведения ГИА подлежит аннулированию, в связи с 

чем протокол о рассмотрении апелляции не позднее следующего рабочего дня передается в 

государственную экзаменационную комиссию для реализации решения комиссии. Выпускнику 

предоставляется возможность пройти ГИА в дополнительные сроки, установленные колледжем. 

Для рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА, полученными при защите 

ВКР, секретарь ГЭК не позднее следующего рабочего дня с момента поступления апелляции 

направляет в апелляционную комиссию выпускную квалификационную работу, протокол 

заседания ГЭК и заключение председателя ГЭК о соблюдении процедурных вопросов при 

защите подавшего апелляцию выпускника. 

В результате рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА апелляционная 

комиссия принимает решение об отклонении апелляции и сохранении результата ГИА либо об 

удовлетворении апелляции и выставлении иного результата ГИА. Решение апелляционной 

комиссии не позднее следующего рабочего дня передается в ГЭК. Решение апелляционной 

комиссии является основанием для аннулирования ранее выставленных результатов ГИА 

выпускника и выставления новых. 

Решение апелляционной комиссии принимается простым большинством голосов. При 

равном числе голосов голос председательствующего на заседании апелляционной комиссии 

является решающим. 

Решение апелляционной комиссии доводится до сведения подавшего апелляцию 

выпускника (под роспись) в течение трех рабочих дней со дня заседания апелляционной 

комиссии. 

Решение апелляционной комиссии является окончательным и пересмотру не подлежит. 

Решение апелляционной комиссии оформляется протоколом, который подписывается 

председателем и секретарем апелляционной комиссии и хранится в архиве колледжа. 

 


